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CARÁTULA DE DICTAMEN TÉCNICO DE DENUNCIA POR VACÍOS DE INFORMACIÓN PÚBLICA 

DIRECCIÓN DE ESTADO ABIERTO, ESTUDIOS Y EVALUACIÓN 
 

Institución o actor público 
denunciado 

 
Periodo(s) de la información 

denunciada(s) 
 Artículo(s) y fracción(es) de la Ley de transparencia local 

Alcaldía Iztapalapa  
Ejercicios 2018, 2019, 2020, 

2021, 2022, 2023 y 2024 
 

Artículo 121, fracciones XVII-B, XXIX y XLIII-B; artículo 124, 

fracciones XV y XX. 

 

Motivo de la denuncia  
Medio en el que se señala el vacío de 

información 
 La DEAEE encontró que 

Incumple con sus obligaciones de 
transparencia 

 
Portal Institucional/Plataforma Nacional de 

Transparencia  
 

La información no está publicada 
conforme a los lineamientos técnicos 

de evaluación 

 

Sentido del 
dictamen de la 

DEAEE 
 

Ponencia que 
solicita el dictamen 

 Expediente  
Fecha de 

elaboración 
del dictamen 

Incumple 
parcialmente 

 
Julio César Bonilla 

Gutiérrez 
 

DLT.2196/2024, DLT.1297/2024, DLT.2198/2024, DLT.2199/2024 

y DLT.2200/2024  
4 de septiembre 

de 2024 

 

Palabras clave Falta de información, portal de transparencia, Plataforma Nacional de Transparencia, Alcaldía Iztapalapa 
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SUJETO OBLIGADO: Alcaldía Iztapalapa 

EXPEDIENTES: DLT.2196/2024, DLT.1297/2024, 

DLT.2198/2024, DLT.2199/2024 y DLT.2200/2024 

          Ciudad de México a 4 de septiembre de 2024 

 
 
ERICK ALEJANDRO TREJO ÁLVAREZ 

SUBDIRECTOR DE PROYECTOS  

PONENCIA DEL COMISIONADO CIUDADANO 

JULIO CÉSAR BONILLA GUTIÉRREZ 

PRESENTE 

 

 

En atención a su oficio sin MX09.INFOCDMX.CCB.S1.6.0538.2024, mediante los 

cuales solicitan a esta Dirección de Estado Abierto, Estudios y Evaluación (DEAEE) que 

emita una determinación sobre la procedencia o improcedencia del presunto 

incumplimiento de las obligaciones de transparencia de las denuncias con número de 

expediente DLT.2196/2024, DLT.1297/2024, DLT.2198/2024, DLT.2199/2024 y 

DLT.2200/2024 en las que se señaló que el sujeto obligado Alcaldía Iztapalapa 

presuntamente incumple con las obligaciones de transparencia dispuestas en el 

artículo 121, fracciones XVII-B, XXIX y XLIII-B; y en el artículo 124 fracciones XV y 

XX de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública y Rendición de 

Cuentas de la Ciudad de México (Ley de Transparencia), y de conformidad con lo 

dispuesto por el artículo 164 de la Ley de la materia, se rinde el siguiente: 

DICTAMEN 

 

I. Se presentaron cinco denuncias ante este Instituto en contra del sujeto obligado 

Alcaldía Iztapalapa por el presunto incumplimiento de sus obligaciones de 

transparencia. Las denuncias correspondientes señalan lo siguiente: 
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“La siguiente denuncia es por falta de información actualizada” 

…”(Sic) 

 

Por esta razón, personal de la DEAEE realizó, el día 4 de septiembre del 

presente año, la verificación correspondiente a la Alcaldía Iztapalapa en lo 

relativo a estas denuncias. 

  

Se tomó en cuenta que el artículo 121, fracciones XVII-B, XXIX y XLIII-B y el 

artículo 124 fracciones XV y XX de la Ley de Transparencia, disponen lo 

siguiente: 

  

“Artículo 121. Los sujetos obligados, deberán mantener impresa para consulta 

directa de los particulares, difundir y mantener actualizada a través de los 

respectivos medios electrónicos, de sus sitios de internet y de la Plataforma 

Nacional de Transparencia, la información, por lo menos, de los temas, 

documentos y políticas siguientes según les corresponda: 

… 

 

XVII. La información curricular y perfil de los puestos de las personas servidoras 

públicas, desde el nivel de jefe de departamento o equivalente, hasta el titular 

del sujeto obligado, así como, en su caso, las sanciones administrativas de que 

haya sido objeto; 

 

… 

 

XXIX. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o 

autorizaciones otorgados, especificando los titulares de aquéllos, debiendo 

publicarse su objeto, nombre o razón social del titular, vigencia, tipo, términos, 

condiciones, monto y modificaciones, así como si el procedimiento involucra el 

aprovechamiento de bienes, servicios y/o recursos públicos; 
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XLIII. Las actas y resoluciones del Comité de Transparencia de los sujetos 

obligados; 

 

Las fracciones denunciadas del artículo 124 de la Ley de Transparencia, disponen lo 

siguiente: 

“Artículo 124. Además de lo señalado en las obligaciones de transparencia 

comunes, los órganos político-administrativos, Alcaldías o Demarcaciones 

Territoriales deberán mantener actualizada, de forma impresa para consulta directa 

y en los respectivos sitios de Internet, de acuerdo con sus funciones, según 

corresponda, la información respecto de los temas, documentos y políticas que a 

continuación se detallan. 

… 

XV. El padrón actualizado de los giros mercantiles que funcionen en su 

jurisdicción y las licencias y autorizaciones otorgadas para el funcionamiento de 

los giros sujetos a las leyes y reglamentos aplicables; 

… 

XX. Los permisos para el uso de la vía pública; 

 

II. En este sentido, el día 4 de septiembre de 2024, esta Dirección, revisó en el portal 

de transparencia de Internet disponible en la dirección electrónica: 

https://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/transparencia/  

A efecto de facilitar la visualización del cumplimiento o incumplimiento a las 

obligaciones de transparencia, así como las observaciones correspondientes al 

artículo 121, fracciones XVII-B, XXIX y XLIII-B; y del artículo 124 fracciones XV y 

XX en el portal de Internet de la Alcaldía Iztapalapa, se incluye a continuación un 

cuadro que muestran los hallazgos derivados de la verificación realizada. La 

https://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/transparencia/
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evidencia correspondiente, es decir, las capturas de pantalla de la información que 

se verificó como faltante se adjunta al presente en el Anexo A.  

 

Portal Institucional 

Expediente 
Artículo y 

Fracción 

Periodo de 

actualización y 

conservación conforme 

a los Lineamientos 

Cumple / 

Incumple 

parcialmente 

/ 

Incumple 

Hallazgos y 

observaciones 

DLT.1297/2024 

121 XVII B 

Perfil de 

Puesto 

Actualización: trimestral. 

En su caso, 15 días 

hábiles después de 

alguna modificación a la 

información de las 

personas servidoras 

públicas que integran el 

sujeto obligado, así como 

su información curricular.  
 

Conservación: 

información del ejercicio 

en curso y la 

correspondiente al 

ejercicio anterior 

Incumple 

parcialmente 
No publican información del 

ejercicio 2023. 

DLT.2196/2024 

121 XXIX  

Las 

concesiones, 

contratos, 

convenios, 

permisos, 

licencias o 

autorizaciones 

otorgadas 

Actualización: trimestral.  

 

Conservación: 

información de los 

instrumentos jurídicos 

vigentes, aun cuando 

éstos se hayan celebrado 

en ejercicios anteriores; 

información del ejercicio 

en curso y la 

correspondiente a dos 

ejercicios anteriores. 

Incumple 

parcialmente 

No publican información de 

los ejercicios 2022 y 2023. 

 

Tampoco reportan el primer 

trimestre 2024. 

 

Para el segundo trimestre 

del 2024 no se tuvo acceso 

a: “Hipervínculo al contrato, 

convenio, permiso, licencia 

o concesión”, “Hipervínculo 

al documento donde se 

desglose el gasto a precios 

del año”, “Hipervínculo al 

informe sobre el monto total 

erogado, que en su caso 

corresponda”, al 

“Hipervínculo al contrato 

plurianual modificado, en 

su caso” ni al “Hipervínculo 
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Portal Institucional 

Expediente 
Artículo y 

Fracción 

Periodo de 

actualización y 

conservación conforme 

a los Lineamientos 

Cumple / 

Incumple 

parcialmente 

/ 

Incumple 

Hallazgos y 

observaciones 

al convenio modificatorio, si 

así corresponde”. 

DLT.2198/2024 

121_Derogado

_Índice de la 

información 
Derogado Derogado  

Mediante el acuerdo 

1553/SO/21-03/2024 de la 

sesión del Pleno de 21 de 

marzo de 2024, se aprobó 

la reforma de los 

Lineamientos Técnicos de 

Evaluación.  

 

Por lo que a partir del 

ejercicio 2024 no tiene este 

formato. 

DLT.2199/2024 

124 XV 

Padrón de 

establecimient

os 

Actualización: Trimestral.  

Conservación: 

información en curso y la 

correspondiente a por lo 

menos dos 

administraciones 

anteriores. 

Incumple 

parcialmente 

No publican información de 

los ejercicios 2018, 2019, 

2020, 2021, 2022 y 2023. 

 

Tampoco reportan el primer 

trimestre 2024. 

DLT.2200/2024 
124 XX 

Permisos 

Actualización: Trimestral.  

Conservación: 

Información 

correspondiente al 

ejercicio anterior y la que 

se genere en el ejercicio 

en curso. 

Incumple 

parcialmente 

No publican información del 

ejercicio 2023. 

 

Tampoco reportan el primer 

trimestre 2024. 

 

III. Asimismo, se revisó el día 4 de septiembre del 2024 la información publicada por 

el sujeto obligado en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia 

(SIPOT) de la Plataforma Nacional de Transparencia. 

A efecto de facilitar la visualización del cumplimiento o incumplimiento a las 

obligaciones de transparencia, así como las observaciones correspondientes al 

https://documentos.infocdmx.org.mx/acuerdos/2024/A121Fr01_2024-T01_Acdo_2024-21-03-1553.pdf?_gl=1*uaibto*_ga*NzQ0NDE3OTQ3LjE3MTg2NjkwMzI.*_ga_9Z0G3RWLJY*MTcyMzE1OTM5OS4zNi4xLjE3MjMxNTk0MTMuMC4wLjA.
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artículo 121, fracciones XVII-B, XXIX y XLIII-B; el artículo 124 fracciones XV y XX 

de la Ley de Transparencia en el Sistema de Portales de Transparencia de la 

Alcaldía Iztapalapa, se incluye a continuación un cuadro que muestran los hallazgos 

derivados de la verificación realizada. La evidencia correspondiente, es decir, las 

capturas de pantalla de la información que se verificó como faltante se adjunta al 

presente en el Anexo B. 

 

SIPOT 

Expediente 
Artículo y 

Fracción 

Periodo de 

actualización y 

conservación conforme 

a los Lineamientos 

Cumple / 

Incumple 

parcialmente 

/ 

Incumple 

Hallazgos y 

observaciones 

DLT.1297/2024 
121 XVII B Perfil 

de Puesto 

Actualización: trimestral. 

En su caso, 15 días 

hábiles después de 

alguna modificación a la 

información de las 

personas servidoras 

públicas que integran el 

sujeto obligado, así como 

su información curricular.  

 
Conservación: 

información del ejercicio 

en curso y la 

correspondiente al 

ejercicio anterior 

Cumple 

Publica la información 

conforme a lo estipulado en 

los Lineamientos Técnicos 

de evaluación. 

DLT.2196/2024 

121 XXIX  

Las concesiones, 

contratos, 

convenios, 

permisos, 

licencias o 

autorizaciones 

otorgadas 

Actualización: trimestral.  

 

Conservación: 

información de los 

instrumentos jurídicos 

vigentes, aun cuando 

éstos se hayan celebrado 

en ejercicios anteriores; 

información del ejercicio 

en curso y la 

correspondiente a dos 

ejercicios anteriores. 

Incumple 

parcialmente 

Para el ejercicio 2024 no se 

tuvo acceso a la 

información que 

corresponde a: 

“Hipervínculo Al Contrato, 

Convenio, Permiso, 

Licencia O Concesión”, 

“Hipervínculo Al 

Documento Donde Se 

Desglose El Gasto a 

Precios Del Año”, al 

“Hipervínculo Al Informe 

sobre El Monto Total 

Erogado, Que en su Caso 
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SIPOT 

Expediente 
Artículo y 

Fracción 

Periodo de 

actualización y 

conservación conforme 

a los Lineamientos 

Cumple / 

Incumple 

parcialmente 

/ 

Incumple 

Hallazgos y 

observaciones 

Corresponda”, ni al 

“Hipervínculo Al Convenio 

Modificatorio, Si Así 

Corresponde”. 

 

Para el ejercicio 2023 no se 

tuvo acceso a la 

información que 

corresponde a: 

“Hipervínculo Al Contrato, 

Convenio, Permiso, 

Licencia O Concesión”, 

“Hipervínculo Al 

Documento Donde Se 

Desglose El Gasto a 

Precios Del Año”, 

“Hipervínculo Al Informe 

sobre El Monto Total 

Erogado, Que en su Caso 

Corresponda” ni al 

“Hipervínculo Al convenio 

modificatorio, si así 

corresponde” 

 

Para el ejercicio 2022 no se 

tuvo acceso a la 

información que 

corresponde a: 

“Hipervínculo Al Contrato, 

Convenio, Permiso, 

Licencia O Concesión”, 

“Hipervínculo Al 

Documento Donde Se 

Desglose El Gasto a 

Precios Del Año” 

“Hipervínculo Al Informe 

sobre El Monto Total 

Erogado, Que en su Caso 

Corresponda”, 

“Hipervínculo Al Contrato 

Plurianual Modificado, en 

su Caso” ni al “Hipervínculo 
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SIPOT 

Expediente 
Artículo y 

Fracción 

Periodo de 

actualización y 

conservación conforme 

a los Lineamientos 

Cumple / 

Incumple 

parcialmente 

/ 

Incumple 

Hallazgos y 

observaciones 

Al Convenio Modificatorio, 

Si Así Corresponde” 

DLT.2198/2024 

121_Derogado 

Índice de la 

información 
Derogado Derogado  

Mediante el acuerdo 

1553/SO/21-03/2024 de la 

sesión del Pleno de 21 de 

marzo de 2024, se aprobó 

la reforma de los 

Lineamientos Técnicos de 

Evaluación.  

 

Por lo que a partir del 

ejercicio 2024 no tiene este 

formato. 

DLT.2199/2024 

124 XV  

Padrón de 

establecimientos 

Actualización: Trimestral.  

Conservación: 

información en curso y la 

correspondiente a por lo 

menos dos 

administraciones 

anteriores. 

Incumple 

parcialmente 

No se tuvo acceso a la 

información 

correspondiente al 

hipervínculo que reportan 

en “Padrón 

correspondiente completo y 

vigente “de los ejercicios 

2021 y 2022. 

DLT.2200/2024 
124 XX  

Permisos 

Actualización: Trimestral.  

Conservación: 

Información 

correspondiente al 

ejercicio anterior y la que 

se genere en el ejercicio 

en curso. 

Cumple 

Publica la información 

conforme a lo estipulado en 

los Lineamientos Técnicos 

de evaluación. 

 

CONCLUSIONES 
 
 

La Dirección de Estado Abierto, Estudios y Evaluación, con base en lo establecido en 

los artículos 150, 151 y 152 de la Ley de Transparencia, Acceso a la Información Pública 

y Rendición de Cuentas de la Ciudad de México, determinó que: 

https://documentos.infocdmx.org.mx/acuerdos/2024/A121Fr01_2024-T01_Acdo_2024-21-03-1553.pdf?_gl=1*uaibto*_ga*NzQ0NDE3OTQ3LjE3MTg2NjkwMzI.*_ga_9Z0G3RWLJY*MTcyMzE1OTM5OS4zNi4xLjE3MjMxNTk0MTMuMC4wLjA.
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1. En cuanto a la verificación de las cinco denuncias con número de expediente 

DLT.2196/2024, DLT.1297/2024, DLT.2198/2024, DLT.2199/2024 y DLT.2200/2024 

en contra de la Alcaldía Iztapalapa, en su portal institucional disponible en la dirección 

electrónica https://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/transparencia/ se encontró que: 

A) INCUMPLE PARCIALMENTE con la publicación de las obligaciones de 

transparencia conforme lo establecen los Lineamientos técnicos para la 

publicación de las obligaciones de transparencia dispuestas por el artículo 121 

fracciones XVII-B y XXIX; y por el artículo 124 fracciones XV y XX de la Ley de 

Transparencia de conformidad con lo señalado en el presente dictamen. 

B) DEROGADO el formato 43B de la fracción XLIII del artículo 121 de la Ley de 

Transparencia, relativo al Índice de expedientes clasificados como reservados, 

mediante el acuerdo 1553/SO/21-03/2024 de la sesión del Pleno de este Instituto 

de 21 de marzo de 2024, en la cual se aprobó la reforma de los Lineamientos. 

2. En cuanto a la verificación efectuada a la información publicada por de la Alcaldía 

Iztapalapa en el Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia de la 

Plataforma Nacional de Transparencia, se encontró que: 

A) CUMPLE con la publicación de las obligaciones de transparencia conforme lo 

establecen los Lineamientos técnicos para la publicación de las obligaciones de 

transparencia dispuestas por el artículo 121 fracción XVII-B; y por el artículo 

124 fracción XX de la Ley de Transparencia de conformidad con lo señalado en 

el presente dictamen.  

 

https://www.iztapalapa.cdmx.gob.mx/transparencia/
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B) INCUMPLE PARCIALMENTE con la publicación de las obligaciones de 

transparencia conforme lo establecen los Lineamientos técnicos para la 

publicación de las obligaciones de transparencia dispuestas por el artículo 121 

fracción XXIX; y por el artículo 124, fracción XV de la Ley de Transparencia de 

conformidad con lo señalado en el presente dictamen.  

C) DEROGADO el formato 43-B de la fracción XLIII del artículo 121 de la Ley de 

Transparencia, relativo al Índice de expedientes clasificados como reservados, 

mediante el acuerdo 1553/SO/21-03/2024 de la sesión del Pleno de este Instituto 

de 21 de marzo de 2024, en la cual se aprobó la reforma de los Lineamientos. 

El dictamen que antecede se hace de su conocimiento para los efectos legales a que 

haya lugar. 

Sin otro particular, aprovecho la ocasión para enviarle un cordial saludo. 

 

ATENTAMENTE, 

 

 

 

MTRA. MARÍA SOLEDAD RODRIGO 

DIRECTORA DE ESTADO ABIERTO, ESTUDIOS Y EVALUACIÓN 
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